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REGULAMIN UCZESTNICTWA W SZKOLENIACH OTWARTYCH
ORGANIZOWANYCH PRZEZ SYNERGIAGROUP

1. Organizator szkolenia

Szkolenia organizowane sg przez SYNERGIAgroup Sp. z o. o. (NIP: 9151801949, REGON: 366815661),
z siedziba przy ul. Trzebnickiej 68, 55-120 Oborniki Slaskie.

2. Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest przestanie wypelnionego formularza zgloszeniowego,
zamieszczonego nha stronie internetowej www.synergiagroup.eu lub na adres mailowy:

szkolenia@synergiagroup.eu.

Formularz zgtoszeniowy nalezy przestaé¢ do Organizatora szkolenia nie po6zniej niz 14 dni przed
rozpoczeciem szkolenia (pod uwage brana jest data wptywu karty zgtoszenia do Organizatora).

Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu w terminie krétszym niz 14 dni przed jego rozpoczeciem mozliwe
jest po wczesniejszym uzgodnieniu z Organizatorem (informacja telefoniczna, mail) oraz dostarczeniu
formularza zgloszeniowego.

Nie pdézniej niz 7 dni przed planowanym szkoleniem Organizator zobowigzany jest do przestania
uczestnikom szkolenia za pos$rednictwem poczty elektronicznej potwierdzenia udziatu w szkoleniu oraz
programu szkolenia wraz z niezbednymi informacjami organizacyjnymi.

Na 3 dni przed planowanym rozpoczeciem szkolenia Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany
terminu szkolenia w przypadku nie zgloszenia sie wymaganej minimalnej liczby uczestnikéw. Organizator
zobowigzany jest do przestania informacji uczestnikom szkolenia o odwotaniu szkolenia w danym
terminie.

Przestanie wypelionego formularza zgloszeniowego do Organizatora szkolenia jest potwierdzeniem
zapoznania sie oraz akceptacja niniejszego Regulaminu przez uczestnika szkolenia.

3. Promocje / rabaty
Na szkolenia organizowane przez SYNERGIAgroup obowiazuja nastepujace rabaty:

— 5% dla os6b, ktore zgtosza sie co najmniej na 3 tygodnie przed planowang data szkolenia

— 10% dla firm, ktére zgtosza co najmniej 2 osoby na jedno szkolenie

— 10% dla oséb, ktdre zgtosza sie jednorazowo na co najmniej 2 szkolenia

— 10% dla firm, wspoétpracujacych z SYNERGIAgroup w obszarach innych niz szkolenia

— 15% dla statych Klientow (os6b, ktore braly udziat w co najmniej 3 szkoleniach organizowanych
przez SYNERGIAgroup)

Promocje nie mogg sie ze sobg taczy¢.
4. Platnosci

Uczestnik szkolenia na podstawie otrzymanego potwierdzenia udziatu w szkoleniu zobowigzany jest do
uiszczenia optaty za szkolenie w terminie nie pézZniej niz 5 dni od daty otrzymania potwierdzenia udziatu
w kursie szkoleniowym (pod uwage brana jest data wptywu ptatnosci na konto Organizatora).

Brak platnosci w terminie skutkuje niemozliwos$cia wziecia udziatu w szkoleniu.
Faktura VAT przesytana jest poczta lub droga elektroniczng w uzgodnieniu z uczestnikiem szkolenia.

Numer konta, na ktdre nalezy dokonywac¢ ptatnosci podawany jest w potwierdzeniu udziatu w szkoleniu,
przesytanym do uczestnikéw szkolenia.

Optata za szkolenie podlega stawce VAT 23%.
Cena szkolenia zawiera:

— materiaty szkoleniowe,
— wyzywienie (poczestunek w ramach przerwy kawowej, lunch w przypadku szkolen trwajgcych
wiecej niz jeden dzien),
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— zaswiadczenie ze szkolenia/certyfikat potwierdzajacy uprawnienia, wydawany w jezyku polskim
i angielskim.
5. Dokumenty potwierdzajace uczestnictwo w szkoleniu

W celu potwierdzenia udziatu w szKkoleniu / ukonczenia szkolenia wydawane s3 dwa rodzaje
dokumentow:

— zaSwiadczenie ze szkolenia, potwierdzajace udziat w szkoleniu - obowigzuje dla wszystkich
szkolen

— certyfikat potwierdzajacy kompetencje (audytor / pelnomocnik), wydawany po pozytywnym
zdaniu testu sprawdzajacego, przeprowadzanego na zakonczenie szkolenia - obowigzuje dla
szkolen potwierdzajacych kompetencje.

W przypadku otrzymania negatywnego wyniku testu sprawdzajgcego uczestnik otrzymuje zaswiadczenie
o uczestnictwie w szkoleniu.

6. Uslugi dodatkowe
W ramach ustug dodatkowych mozliwe jest otrzymanie przez uczestnikdw szkolenia:

— zaswiadczenia / certyfikatu w jezyku niemieckim - 50 zt netto/szt.
— zaswiadczenia / certyfikatu w jezyku rosyjskim - 50 zt netto/szt.
— komplet zaswiadczen / certyfikatow w jezyku niemieckim i rosyjskim - 90 zt netto/szt.
— za$wiadczenie / certyfikat w innym jezyku - wycena na zyczenie klienta
— duplikat zaswiadczenia / certyfikatu - 50 zt netto/szt.
7. Rezygnacja z uczestnictwa w szkoleniu
Rezygnacje z uczestnictwa w szkoleniu nalezy przesyta¢ do Organizatora za pomocg poczty elektronicznej.

Uczestnik otrzyma zwrot ptatnosci w catosci za szkolenie w przypadku, kiedy rezygnacja z uczestnictwa
w szkoleniu zgtaszana jest do Organizatora w terminie co najmniej 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia
(pod uwage brana jest data otrzymania wiadomosci przez Organizatora).

Uczestnikowi nie przystuguje zwrot ptatnosci za szkolenie w przypadku, kiedy rezygnacja z uczestnictwa
w szkoleniu zgtaszana jest do Organizatora w terminie krotszym niz 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia
lub uczestnik nie zgtosit sie na szkolenie.

Uczestnik otrzyma zwrot ptatnos$ci w catosci za szkolenie réwniez w przypadku odwotania szkolenia lub
braku miejsca na szkolenie. Oplata za szkolenie zostanie zwrécona przez Organizatora w terminie 7 dni,
liczac od daty otrzymania informacji od uczestnika o numerze konta, na ktére ma zosta¢ dokonana wptata.

8. Kontakt z Organizatorem szkolenia

W przypadku kwestii, ktére nie zostaly opisane w niniejszym Regulaminie nalezy kontaktowac sie
bezposrednio z biurem Organizatora:

Szkolenia

SYNERGIAgroup Sp. z o. o.

ul. Trzebnicka 68

55-120 Oborniki Slaskie

tel.: +48 605 435 290

e-mail: szkolenia@synergiagroup.eu

Zatwierdzit:
Mariusz Kowalczyk

Prezes Zarzqdu
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